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Einleitung

Der internationale Freiwilligendienst im Sozialen Dienst fur Frieden und Verséhnung
(SDFV) bietet euch die Moglichkeit, Teil eines entwicklungspolitischen Lern- und
Begegnungsprogramms zu werden. Im Rahmen des Incoming- und Outgoing-
Programmes engagieren sich junge Menschen in sozialen, paddagogischen und
interkulturellen Projekten und sammeln dabei Erfahrungen im In- und Ausland.

Dieser Leitfaden gibt euch und allen Interessierten eine Orientierung Uber Aufbau,
Inhalte und Rahmenbedingungen des Freiwilligendienstes im SDFV. Er begleitet euch
von der Vorbereitung Uber die Durchfuhrung bis hin zur Nachbereitung.

Der Freiwilligendienst im Rahmen von weltwarts

Der Freiwilligendienst im SDFV wird Uber das entwicklungspolitische Programm
weltwarts gefordert. Dieses Programm des Bundesministeriums fur wirtschaftliche
Zusammenarbeit und Entwicklung (BMZ) unterstitzt junge Menschen dabei, sich
weltweit in Partnerprojekten zu engagieren, globale Zusammenhange besser zu
verstehen und Verantwortung in einer internationalen Gemeinschaft zu ibernehmen.

Im Mittelpunkt stehen Begegnung auf Augenhdhe, gegenseitiges Lernen sowie die
Auseinandersetzung mit Fragen globaler Gerechtigkeit, nachhaltiger Entwicklung und
interkultureller Zusammenarbeit.

Wer wir sind — Herkunft, Werte und Ziele

Der SDFV engagiert sich fur internationale Begegnung, interkulturelles Lernen und eine
Kultur des Friedens. Durch den Incoming- und Outgoing-Freiwilligendienst habtihr die
Moglichkeit, Gber Grenzen hinweg Erfahrungen zu sammeln, Verantwortung zu
ubernehmen und euch fur eine gerechtere und solidarischere Welt einzusetzen.

Damit ihr die Arbeit des SDFV besser verstehen konnt, lohnt sich ein Blick auf seine
Geschichte, die Hintergrunde seiner Entstehung sowie die Werte, die sein Handeln
pragen. Dieses Kapitel gibt euch einen Uberblick Giber den SDFV, die Entwicklung des
Tragers, seine grundlegenden Ziele und das Leitbild, das die Begleitung und Gestaltung
eurer Freiwilligendienste bestimmt.

Geschichte

Die Geschichte des SDFV und seiner Trager zeigt, wie sich die internationalen
Freiwilligendienste entwickelt haben und welche Grundlagen sie pragen.



Sozialer Dienst fur Frieden und Versbhnung

Seit seiner starkeren strukturellen Ausgestaltung im Jahr 2013 werdet ihr als Freiwillige
des SDFV im Rahmen des SDFV-Tragerkreises gemeinsam vorbereitet, begleitet und
nachbereitet. Damit wurde ein wichtiger Schritt in der Weiterentwicklung der
padagogischen Arbeit und der Zusammenarbeit der Entsendeorganisationen im Bistum
Aachen vollzogen.

Ziel dieser gemeinsamen Ausrichtungist es, eure Verbundenheit sowohl mit eurer
jeweiligen Entsendeorganisation als auch mit dem SDFV nachhaltig zu starken. Die
gemeinsam verantwortete Vor-, Zwischen- und Nachbereitung bildet dafur die zentrale
Grundlage.

DPSG Diozesanverband Aachen

Der Diozesanverband Aachen der Deutschen Pfadfinderschaft Sankt Georg (DPSG) ist
seit seiner Grindung im Jahr 1930 Teil der weltweiten Pfadfinderbewegung und im
Rheinland sowie in der Euregio fest verankert. Seine internationale Ausrichtung ist eng
mit dem Gedanken der Weltpfadfinderbewegung verbunden, junge Menschen zu
verantwortungsvollem Handeln in einer globalen Welt zu befahigen.

Hintergriinde

Die Partnerschaft mit Kolumbien pragt seit vielen Jahren die internationalen
Freiwilligendienste im Incoming- und Outgoing-Bereich. Sie steht fur einen lebendigen
Austausch, der Begegnungen auf Augenhdhe ermdéglicht und interkulturelles Lernen
besonders fordert.

Im Rahmen dieser Programme lebt und arbeitet ihr als Freiwillige aus Deutschland und
Kolumbien flr eine bestimmte Zeit im jeweils anderen Land. Dabei entstehen vielfaltige
Lernraume, in denen Perspektivwechsel, gegenseitiges Verstandnis und gemeinsames

Engagement im Mittelpunkt stehen.

Die Freiwilligendienste sind Teil der pfadfinderischen Bildungsarbeit im
Didzesanverband Aachen und leisten einen Beitrag zu eurer persdnlichen Entwicklung
sowie zur Starkung internationaler Freundschaften und solidarischer Zusammenarbeit.

Ziele

Der internationale Freiwilligendienst unterstitzt euch in eurer persénlichen, sozialen
und politischen Entwicklung und befahigt euch, globale Zusammenhange besser zu
verstehen und Verantwortung in einer globalisierten Gesellschaft zu Gbernehmen.

Wahrend eures Einsatzes setzt ihr euch mit Fragen globaler Gerechtigkeit, nachhaltiger
Entwicklung und gesellschaftlicher Teilhabe auseinander. Ihr reflektiert eigene
Perspektiven und Handlungsmaoglichkeiten und erweitert eure Kompetenzen im
Globalen Lernen.



Gleichzeitig fordert der Dienst eure interkulturelle Offenheit und den respektvollen
Umgang mit Vielfalt. Die Erfahrungen im Ausland starken eure Dialogfahigkeit, Empathie
und Zusammenarbeit in unterschiedlichen gesellschaftlichen Kontexten.

Daruber hinaus soll der Freiwilligendienst euch dazu ermutigen, euch auch nach eurer
Ruckkehr weiterhin zu engagieren. Ihr werdet eingeladen, eure Erfahrungen in
gesellschaftliche, soziale oder entwicklungspolitische Zusammenhange einzubringen
und euch fur globale Gerechtigkeit und ein solidarisches Miteinander einzusetzen.

Leitbild

Als Tragerorganisation verstehen wir den internationalen Freiwilligendienst als Raum fur
Lernen, Begegnung und personliche Entwicklung. Er ist kein einseitiger ,Hilfsdienst®,
sondern ein gemeinsamer Lernprozess zwischen Menschen aus unterschiedlichen
kulturellen und gesellschaftlichen Kontexten.

Im Zentrum steht das Globale Lernen: lhr setzt euch mit weltweiten Zusammenhangen,
globalen Ungleichheiten und Fragen nachhaltiger Entwicklung auseinander und
reflektiert eure eigene Rolle in einer globalisierten Welt.

Als Teil des entwicklungspolitischen Programms weltwarts im SDFV ist der
Freiwilligendienst ein Lerndienst mit klarem Bildungsauftrag. Die Mitarbeit in
Partnerprojekten steht dabei immerim Zusammenhang dieses Lernprozesses.

Grundlegend sind fur uns Respekt, Partnerschaftlichkeit und der bewusste Umgang mit
Vielfalt. Die Begegnung mit unterschiedlichen Lebensrealitaten verstehen wir als
Chance fur personliches Wachstum und verantwortliches Handeln in einer globalen
Gesellschaft.

Ziele und Grundséatze der Offentlichkeitsarbeit

Das vollstandige Konzept zur Offentlichkeitsarbeit (Stand: 07.03.2026) findet ihrim
Anhang dieses Leitfadens.

Ziele

Die Offentlichkeitsarbeit im Bereich der internationalen Freiwilligendienste des DPSG
Didzesanverbandes Aachen macht die Bedeutung entwicklungspolitischer
Freiwilligendienste sichtbar und sensibilisiert flr globale Zusammenhéange. Sie
informiert euch und die Offentlichkeit Giber die Programme, die Partnerstrukturen —
insbesondere mit Kolumbien — sowie Uber eure Erfahrungen als Freiwillige.

Zielist es, das Verstandnis fur globale Verantwortung, Globales Lernen und nachhaltige
Entwicklung zu starken, euch zu eigenem Engagement zu motivieren und gleichzeitig
Transparenz gegeniiber Partner*innern, Férderern und der Offentlichkeit
sicherzustellen.



Grundsatze

Die Offentlichkeitsarbeit orientiert sich an folgenden Grundséatzen: Transparenz und
Glaubwdurdigkeit, Respekt und Wertschatzung von Vielfalt, Partnerschaftlichkeit auf

Augenhdhe, Bildungsorientierung sowie die Beteiligung von euch als Freiwilligen und
ehemaligen Teilnehmenden.

Einsatzstellenbeschreibung

Die Einsatzstellen sind ein zentraler Bestandteil eures Freiwilligendienstes. Sie bieten
euch den konkreten Rahmen flr eure praktische Mitarbeit, euer Lernen und eure
interkulturellen Erfahrungen im In- und Ausland.

In diesem Kapitel erhaltet ihr einen Uberblick iber die jeweiligen Einsatzstellen im
Outgoing- und Incoming-Bereich, ihre Schwerpunkte, Zielgruppen sowie eure moglichen
Tatigkeiten und Rahmenbedingungen vor Ort.

Outgoing

Die Outgoing-Freiwilligen des DPSG Di6zesanverbandes Aachen absolvieren ihren
Freiwilligendienst in Ibagué (Kolumbien) bei der Corporaciéon Sueios Especiales. Die
Corporacién Suenos Especiales ist eine gemeinnutzige Organisation in Ibagué (Tolima,
Kolumbien), die 2004 gegrundet wurde. Sie arbeitet mit Kindern, Jugendlichen und ihren
Familien in sozial benachteiligten Lebenslagen, insbesondere auch mit Menschen mit
Behinderungen. Ziel der Organisation ist es, soziale Teilhabe, Inklusion und personliche
Entwicklung zu férdern.

Im Mittelpunkt der Arbeit stehen kreative, padagogische und kulturelle Angebote wie
Kunst-, Musik- und Theaterprojekte, die als Mittel zur Starkung von Selbstwirksamkeit,
Gemeinschaft und sozialer Integration genutzt werden. Die Organisation versteht sich
als Raum, in dem junge Menschen ihre Fahigkeiten entdecken und weiterentwickeln
kdonnen und gleichzeitig gesellschaftliche Teilhabe erfahren.

Ein wichtiger Bestandteil ist zudem die internationale Zusammenarbeit, insbesondere
mit deutschen Partnerorganisationen und Freiwilligenprogrammen. Uber diese
Kooperationen werden langfristige Austausch- und Unterstlutzungsstrukturen aufgebaut,
die die Projekte vor Ort starken und kontinuierlich weiterentwickeln.

Zielgruppe & Tatigkeitsbereiche

Die Zielgruppe der weltwarts-Outgoing-Freiwilligen umfasst junge Menschen, die sich
flr einen internationalen Freiwilligendienst im Rahmen des entwicklungspolitischen
Programms weltwarts interessieren. In der Regel sind dies Personen zwischen 18 und 28
Jahren, die bereit sind, fur eine lAngere Zeit in einem Partnerland —im Fall des DPSG
Didzesanverbandes Aachen insbesondere in Kolumbien — zu leben und zu arbeiten.
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lhr als Freiwillige bringt ein grundlegendes Interesse an globalen Zusammenhangen,
interkulturellem Lernen und gesellschaftlichem Engagement mit. Oft befindet ihr euch
in einer Orientierungsphase nach Schule, Ausbildung oder Studium und sucht neue
Perspektiven flr eure persdnliche und berufliche Entwicklung.

Im Einsatz unterstutzt ihr die Corporaciéon Suefios Especiales in der Arbeit mit Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit und ohne Behinderungen bzw. besonderem
Forderbedarf. Ihr tragt dazu bei, die padagogische, soziale und kreative Arbeit der
Einrichtung zu erganzen und interkulturelle Perspektiven einzubringen.

Eure Tatigkeiten lassen sich in folgende Bereiche einteilen:

Padagogische Begleitung:
lhr unterstltzt Fachkrafte in Forderangeboten, begleitet individuelle
Entwicklungsprozesse und wirkt im Gruppenalltag mit.

Kreative und freizeitpadagogische Angebote:
lhr gestaltet Spiel-, Sport-, Musik-, Kunst- und Bewegungsangebote mit und fordert
damit Kreativitat und soziale Interaktion.

Unterstiitzung im Lernbereich:
Ihr begleitet Kinder und Jugendliche bei Lern- und Ubungsaufgaben sowie in
Fordergruppen.

Soziale und interkulturelle Arbeit:
Ihr baut Beziehungen auf, bringt eure kulturellen Perspektiven ein, nehmt an Team- und
Reflexionsgesprachen teil und unterstutzt kleinere Projekte und Aktivitaten.

Organisatorische Aufgaben:
lhr helft bei der Vorbereitung von Materialien, unterstitzt bei Veranstaltungen und
Ausfliigen und achtet auf Sicherheits- und Hygienestandards.

Anforderungen

Der internationale Freiwilligendienst stellt besondere Anforderungen an euch, da ihr
euch auf ein neues Lebens- und Arbeitsumfeld in einem anderen kulturellen Kontext
einlasst.

Eine wichtige Voraussetzung ist Eigenverantwortlichkeit. Ihr solltet euren Alltag
selbststandig gestalten, Aufgaben zuverlassig Ubernehmen und euch aktivin die
Einsatzstelle einbringen kdnnen.

Ebenso wichtig ist interkulturelle Offenheit. Ihr solltet bereit sein, euch auf andere
Lebensweisen, Werte und Kommunikationsformen einzulassen — diese Offenheit ist
zentral fur ein gutes Miteinander im Gastland.



Der Freiwilligendienst erfordert auBerdem psychische und physische Belastbarkeit. Der
Umgang mit ungewohnten Situationen, neuen Arbeitsbedingungen und
Herausforderungen im Alltag setzt Stabilitat und Flexibilitat voraus.

Daruber hinaus ist Teamfahigkeit unverzichtbar. Ihr arbeitet eng mit Mitarbeitenden der
Einsatzstelle sowie anderen Freiwilligen zusammen und tragt durch euer kooperatives
Verhalten zu einem respektvollen und konstruktiven Arbeitsklima bei.

Gestaltungsmaoglichkeiten

Ihr habt in eurer Einsatzstelle vielfaltige Mdglichkeiten zur Mitgestaltung. Ihr knnt euch
aktiv in den Arbeitsalltag einbringen und eigene Ideen in die padagogische und soziale
Arbeit einflieBen lassen.

Daruber hinaus kénnt ihr eigenstandige kleine Projekte entwickeln und umsetzen, die
sich an den Bedurfnissen der Einrichtung orientieren.

Auch die Mitarbeit an bestehenden Angeboten ist ein zentraler Bestandteil eures
Freiwilligendienstes und ermdglicht euch eine aktive und verantwortungsvolle Rolle im
Team.

Spezifische Rahmenbedingungen

Die Einsatzstelle befindet sich im Stadtteil Tierra Firme in Ibagué (Kolumbien), einem
urban gepragten Wohngebiet in einer GroBstadt der Andenregion. Ibagué liegt auf etwa
1.200 Metern Hohe und ist durch ein tropisch-mildes Klima mit teilweise hohen
Temperaturen und hoher Luftfeuchtigkeit gepragt.

Sicherheitsrelevante Informationen:

Wie in vielen stadtischen Gebieten Kolumbiens ist ein situationsbewusstes Verhalten im
Alltag wichtig. Dazu gehdren Aufmerksamkeit im offentlichen Raum, das Meiden
bestimmter Bereiche zu bestimmten Zeiten sowie das Einhalten der Sicherheits- und
Verhaltenshinweise der Einsatzstelle und der Partnerorganisation. Ilhr werdet vor Ort eng
begleitet und in bestehende Sicherheitsstrukturen eingebunden.

Gesundheitliche Anforderungen:

Aufgrund der klimatischen Bedingungen solltet ihr eine gute korperliche
Grundgesundheit mitbringen und euch auf hohe Temperaturen einstellen. Eine
tropenmedizinische Beratung sowie empfohlene Impfungen sind vor der Ausreise
erforderlich. AuBerdem kann die Anpassung an Ernahrung, Klima und hygienische
Bedingungen eine gewisse Eingewdhnungszeit erfordern.

Geografische Lage und Infrastruktur:
Tierra Firme ist ein kleiner Stadtteil mit einfacher bis mittlerer infrastruktureller
Ausstattung. Wege innerhalb der Stadt werden Uberwiegend mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln oder zu FuB zurtickgelegt. Grundversorgung wie Einkaufsmaoglichkeiten,
medizinische Versorgung und Transport sind in Ibagué vorhanden, kdnnen jedoch mit
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lAngeren Wegen oder weniger verlasslichen Ablaufen verbunden sein als ihr es aus
Europa kennt.

Insgesamt ist der Alltag in Ibagué von einem urbanen Umfeld mit regional typischen
infrastrukturellen und sozialen Rahmenbedingungen gepréagt, auf die ihr euch im Vorfeld
vorbereitet und wahrend eures Aufenthalts einstellt.

Incoming

Die Incoming-Freiwilligen im DPSG Di6zesanverband Aachen kommen im Rahmen des
internationalen Freiwilligendienstes aus Kolumbien und arbeiten flr einen festgelegten
Zeitraum in Deutschland, insbesondere im Haus Sankt Georg in Wegberg.

Das Haus ist ein Bildungs- und Begegnungsort des DPSG Ditzesanverband Aachen und
bietet vielfaltige Mdglichkeiten zur Mitarbeit in der Kinder- und Jugendbildungsarbeit
sowie im Bereich internationaler Begegnung. Die Freiwilligen bringen ihre Erfahrungen
und Perspektiven aus ihrer Arbeit bei der Corporacion Suefios Especiales in Ibagué ein
und bereichern so den interkulturellen Austausch innerhalb des Verbandes.

Zielgruppe & Tatigkeitsbereiche

Die Incoming-Freiwilligen im Rahmen des weltwarts-Programms im DPSG
Di6zesanverband Aachen kommen aus Kolumbien. Sie sind meist zwischen 18 und 28
Jahren alt und verbringen eine langere Zeit in Deutschland, um im Haus Sankt Georgin
Wegberg mitzuarbeiten.

lhr Interesse gilt vor allem interkulturellem Austausch, gesellschaftlichem Engagement
und neuen Lernerfahrungen. Oft befindet ihr euch in einer Phase der personlichen und
beruflichen Orientierung und nutzt den Freiwilligendienst, um neue Perspektiven zu
gewinnen.

Im Haus Sankt Georg seid ihr Teil der Kinder- und Jugendbildungsarbeit sowie der
internationalen Begegnungsarbeit. Ihr bringt eure eigenen Erfahrungen und kulturellen
Perspektiven ein und bereichert so das gemeinschaftliche Leben und Arbeiten vor Ort.

Eure Aufgaben umfassen:

e Mitarbeit bei der Vorbereitung und Durchfuhrung ékologischer Angebote und
Kooperationstrainings

e Unterstutzung der Hausleitung bei der Betreuung nationaler und internationaler
Gaste im Haus- und Zeltplatzbereich

e Mitarbeit bei der Vorbereitung und Umsetzung von Projekten im Haus

e Unterstltzung bei Veranstaltungen des DPSG Didzesanverbandes

e Planung, Durchfihrung und Nachbereitung eigener Projekte im Bereich globaler
Interdependenzen und Austausch als entwicklungspolitische Bildungsarbeit fur
Kinder, Jugendliche und Erwachsene

e Unterstutzung der hauptberuflichen Bildungsreferent*innen

e Verwaltungsaufgaben im Rahmen der taglichen Betriebsablaufe des Hauses
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Anforderungen

Der Incoming-Freiwilligendienst im Haus Sankt Georg in Wegberg setzt voraus, dass ihr
euch aktiv auf ein neues Lebens-, Arbeits- und Lernumfeld in Deutschland einlasst und
bereit seid, Verantwortung in einem internationalen Kontext zu Ubernehmen.

Eine zentrale Voraussetzung ist Eigenverantwortlichkeit. Ihr gestaltet euren Alltag
selbststandig, Ubernehmt zuverlassig Aufgaben im padagogischen und
gemeinschaftlichen Bereich und bringt euch aktiv in die Ablaufe der Einsatzstelle ein.

Ebenso entscheidend ist interkulturelle Offenheit. Der Freiwilligendienst lebt davon,
sich bewusst auf unterschiedliche kulturelle Pragungen, Kommunikationsformen und
Lebensrealitdten einzulassen und Perspektiven zu hinterfragen und zu erweitern.

Daruber hinaus erfordert der Einsatz psychische und physische Belastbarkeit. Ihr
bewegt euch in einem neuen sprachlichen, sozialen und beruflichen Umfeld und musst
mit ungewohnten Situationen flexibel und stabil umgehen kénnen.

Unverzichtbar ist auBerdem Teamfahigkeit. Ihr arbeitet eng mit dem padagogischen
Team und weiteren Freiwilligen zusammen und tragt durch euer kooperatives und
verantwortungsbewusstes Handeln zu einem respektvollen Miteinander im Haus Sankt
Georg bei.

Gestaltungsmaoglichkeiten

Im Haus Sankt Georg seid ihr aktiv in den padagogischen und gemeinschaftlichen Alltag
eingebunden und Gbernehmt eine mitgestaltende Rolle.

Ihr bringt eigene Ideen ein, beteiligt euch an der Weiterentwicklung der padagogischen
und sozialen Arbeit und pragt den Alltag der Einrichtung durch eure Perspektiven mit.

Daruber hinaus habt ihr die Mdglichkeit, eigene kleine Projekte zu planen und
umzusetzen, die sich an den Bedarfen der Kinder- und Jugendarbeit sowie der
internationalen Begegnungsarbeit orientieren.

Auch die Mitarbeit an bestehenden Angeboten ist ein zentraler Bestandteil eures
Freiwilligendienstes und ermdglicht euch eine aktive Rolle im Team.

Spezifische Rahmenbedingungen

lhr lebt und arbeitet im Haus Sankt Georg in Wegberg, einem Bildungs- und
Begegnungsort des DPSG Didzesanverbandes Aachen in einer landlich gepragten Region
mit guter Infrastruktur und Anbindung.

Der Alltag im Haus ist klar strukturiert und sicher gestaltet. Ihr werdet eng begleitet und
in Arbeits- und Gemeinschaftsprozesse eingebunden.



Es wird eine grundlegende kdrperliche und psychische Belastbarkeit vorausgesetzt, da
ihrim padagogischen Bereich arbeitet und ein hohes MaB3 an Anpassungsfahigkeit
erforderlich ist.

Wegberg bietet eine gute Versorgung sowie eine verlassliche Anbindung an
Einkaufsmoglichkeiten, medizinische Versorgung und 6ffentliche Verkehrsmittel.

Padagogische Vor-, Zwischen- und Nachbereitung

Die padagogische Vor-, Zwischen- und Nachbereitung begleitet euch durch den
gesamten Freiwilligendienst und unterstitzt euch in eurer personlichen und fachlichen
Entwicklung vor, wahrend und nach eurem Einsatz.

Outgoing

Im Rahmen der Zusammenarbeit mit dem SDFV-Tragerkreis werdet ihr als Outgoing-
Freiwillige gemeinsam vor- und nachbereitet. Erganzt wird dies durch ein
Zwischenseminar wahrend eures Freiwilligendienstes. Die landerspezifische Vor- und
Nachbereitung fur euren Einsatz in Kolumbien erfolgt in enger Kooperation mit dem
Referat InteGer sowie ehemaligen Kolumbien-Freiwilligen.

Vorbereitung

Die Vorbereitungsphase wird durch den SDFV-Tragerkreis organisiert und orientiert sich
am gemeinsamen padagogischen Konzept.

Dabei stehen insbesondere folgende Themen im Mittelpunkt:

e EinfUhrungin den Freiwilligendienst und Klarung eurer Rolle

e Auseinandersetzung mit Motivation, Erwartungen und personlicher Haltung
e Interkulturelle Sensibilisierung und Kommunikation

e Vorbereitung auf Gruppenprozesse im Ausland

e Umgang mit moglichen Herausforderungen im Auslandseinsatz

Die spezifische Vorbereitung auf euren Einsatz in Kolumbien erfolgt zusatzlich in
Zusammenarbeit mit dem Referat InteGer sowie ehemaligen Kolumbien-Freiwilligen.

Schwerpunkte sind dabei:

e Einfuhrungin das Gastland Kolumbien (Gesellschaft, Politik, Kultur)

e Regionale Besonderheiten, insbesondere Ibagué

e Alltagsrealitaten im Projekt und Zusammenarbeit mit der Partnerorganisation
e Sicherheitslage und Verhaltensregeln

e Sprachliche und kulturelle Vorbereitung

e Reflexion eigener Erwartungen und maoglicher Rollenwechsel

e Umgang mit Herausforderungen wie Anpassung, Sprache und Kultur
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/wischenseminar

Das Zwischenseminar wird durch den SDFV-Tragerkreis organisiert und findet in der
Regel in Ecuador statt.

Inhalte sind:

e Reflexion eurer bisherigen Erfahrungen im Gastland

e Austauschin der Gruppe

e Bearbeitung von Herausforderungen im Alltag des Freiwilligendienstes

e [nterkulturelle Lernprozesse

e Neuausrichtung von Erwartungen und Zielen fur die verbleibende Dienstzeit

Abschied und Nachbereitung

Die Verabschiedung der Freiwilligen vor Ort in Kolumbien erfolgt durch die
Partnerorganisation im Rahmen einer feierlichen und wirdevollen
Abschlussveranstaltung. Diese findet gemeinsam mit den beteiligten Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen der Einsatzstelle statt und dient der
Anerkennung eures Engagements sowie dem bewussten Abschluss der gemeinsamen
Zeit.

Die Nachbereitung erfolgt im Rahmen des SDFV-Tragerkreises und basiert auf dem
gemeinsamen padagogischen Konzept:

e Reflexion des gesamten Freiwilligendienstes

e Auswertung eurer personlichen Lernprozesse

e Ruckblick auf Erwartungen und gemachte Erfahrungen

e \Verarbeitung der Rlickkehrphase

e Transferin Alltag, Ausbildung oder Studium

e AbschlieBender Gruppenaustausch und gemeinsame Evaluation

Zusatzlich zur Nachbereitung im Tragerkreis findet eine eigenstandige Reflexion in
Zusammenarbeit mit dem Referat InteGer sowie ehemaligen Freiwilligen statt. Diese
Form der Nachbereitung ist unabhangig vom tragertbergreifenden Format organisiert
und ermdglicht eine vertiefte Auseinandersetzung mit euren individuellen Erfahrungen.
Der Austausch mit ehemaligen Freiwilligen unterstutzt euch dabei, eure Erlebnisse
einzuordnen und den Ubergang in die Zeit nach der Riickkehr zu gestalten.

Begleitung

Die Begleitung der Outgoing-Freiwilligen in Kolumbien erfolgt aktuell durch Maria
Alejandra Sanchez sowie in Deutschland durch die zustandige Bildungsreferentin Nina
Mauritz. Erganzend steht euch aus dem Kreis ehemaliger Freiwilliger eine Mentorin bzw.
ein Mentor als zusatzliche Ansprechperson zur Verfigung, die bzw. der euch
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insbesondere mit eigener Erfahrung unterstitzt und bei Fragen, Unsicherheiten und
Reflexionsprozessen begleitet.

Alle genannten Personen stehen euch wahrend der gesamten Vorbereitungs-,
Durchfihrungs- und Nachbereitungsphase als vertrauensvolle Ansprechpersonen zur
Verfugung. Sie sind flr fachliche, organisatorische und personliche Anliegen erreichbar
und stellen eine kontinuierliche padagogische Begleitung sicher.

Incoming

Die Freiwilligen absolvieren die verpflichtenden 25 Seminartage beim Diakonischen
Werk Rheinland-Westfalen-Lippe e.V. bzw. im Seminar Politische Bildung in einem der
Bildungszentren des BAFzA. Sie werden dabei in feste Seminargruppen integriert und
zusatzlich durch zwei Bildungstage sowie eine individuelle Begleitung unterstutzt.

EinfUhrungsseminar

Zu Beginn steht der Austausch unter den Freiwilligen sowie das gegenseitige
Kennenlernen im Vordergrund. Erste Erfahrungen aus den Einsatzstellen werden
reflektiert und gemeinsam eingeordnet. DarUber hinaus werden zentrale
Schlusselkompetenzen fur die praktische Arbeit gestarkt, insbesondere Kommunikation
und Zusammenarbeit im Team, u. a. durch Ubungen zur Kommunikation und
Kooperation.

Zwischenseminar 1 & 2

Die Zwischenseminare greifen unterschiedliche fachliche und gesellschaftliche Themen
auf, z. B. den Umgang mit herausforderndem Verhalten oder politische und soziale
Fragestellungen. Inhalte kdnnen von den Freiwilligen mitgestaltet werden. Ergdnzend
stehen der Gruppenaustausch und das Gemeinschaftserleben im Fokus. Teilweise
finden mehrtagige Exkursionen im In- und Ausland zu Themen wie europaischer
Verstandigung, Frieden oder sozialer Arbeit statt, teils auch mit inklusiven Angeboten.

Seminar Politische Bildung

Dieses Seminar behandelt politische und gesellschaftliche Fragestellungen, etwa die
Einordnung eigener Entscheidungen in globale Zusammenhange, die Entwicklung eines
eigenen politischen Urteils sowie Moglichkeiten gesellschaftlicher Mitgestaltung und
Verantwortungsibernahme.

Abschied und Nachbereitung

Der Abschied der Incoming-Freiwilligen erfolgt im Rahmen einer gemeinsamen
Verabschiedung mit dem Referat InteGer, Mitarbeitenden des Hauses Sankt Georg
sowie weiteren Freund*innen. Dieser Abschied ist fester Bestandteil der padagogischen
Begleitung und dient der Reflexion sowie der Wertschatzung eurer Erfahrungen.
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Im Abschlussseminar beim Diakonischen Werk Rheinland-Westfalen-Lippe e.V. wird der
Freiwilligendienst gemeinsam reflektiert und ausgewertet.

Erganzend findet ein individuelles Abschlussgesprach mit der zustandigen
Bildungsreferentin Nina Mauritz statt. Daruber hinaus werden die Erfahrungen in
gemeinsamen Reflexionstreffen im Rahmen einer Evaluationskonferenz mit den
Partnerorganisationen ausgewertet und zur Weiterentwicklung des Programms genutzt.

Begleitung und zusatzliche Bildungstage mit dem Referat InteGer

Die zusatzlichen Bildungstage dienen dem gegenseitigen Kennenlernen, dem kulturellen
Austausch sowie der Klarung von Erwartungen. AuBerdem werden die Strukturen der
DPSG vorgestellt und Vertrauen innerhalb der Gruppe aufgebaut.

Die Begleitung wahrend des gesamten Freiwilligendienstes erfolgt durch die
Bildungsreferentin Nina Mauritz sowie durch das Referat InteGer. Erganzend steht euch
die Mentorin Esther Milbert unterstitzend zur Seite. Sie hat zwolf Jahre in Kolumbien
gelebt, dort die Partnerorganisation Suefios Especiales mitgegriundet und uber viele
Jahre mit aufgebaut und begleitet.

Spracherwerb

Der Spracherwerb ist ein fester Bestandteil des Freiwilligendienstes und unterstitzt
euch dabei, euch im Gastland bzw. in der Einsatzstelle gut verstandigen und
zurechtfinden zu kdnnen.

Outgoing

Im Freiwilligenvertrag ist verbindlich festgelegt, dass ihr als Outgoing-Freiwillige dazu
angehalten seid, euch grundlegende Kenntnisse der spanischen Sprache anzueignen
und diesen Lernprozess eigenverantwortlich fortzufUhren. Eure sprachliche Entwicklung
wird wahrend des gesamten Freiwilligendienstes in regelmaBigen Begleitgesprachen
reflektiert und padagogisch unterstitzt.

Nach eurer Ankunft in Ibagué absolviertihr in den ersten vier Wochen einen
strukturierten EinfiUhrungs- und Sprachkurs. Dieser umfasst sowohl den Spracherwerb
als auch Inhalte zu kulturellen Grundlagen, landesspezifischen Gepflogenheiten und
dem Leben im lokalen Kontext.

Incoming

Auch ihr als Incoming-Freiwillige seid verpflichtet, euch bereits vor eurer Ausreise
grundlegende Deutschkenntnisse anzueignen. Dieser Lernprozess wird durch die
Partnerorganisation im Heimatland durch geeignete Materialien und digitale
Lernangebote unterstutzt.
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Nach eurer Ankunft in Deutschland nehmt ihr an einem einmonatigen Sprachkurs teil.
Erganzend finden regelmaBige Austauschtreffen mit deutschen Freiwilligen statt, in
denen sprachliche Grundlagen sowie Themen des Alltags und des Lebens in
Deutschland gemeinsam bearbeitet werden.

Ehemaligenarbeit und nachhaltige Einbindung

Die Tragerorganisation versteht den Freiwilligendienst sowohlim Incoming- als auch im
Outgoing-Bereich als Ausgangspunkt fur langfristiges gesellschaftliches Engagement.
Ehemalige Freiwillige werden daher auch nach Abschluss ihres Dienstes gezielt darin
unterstitzt, in Kontakt zu bleiben, sich zu vernetzen sowie an Weiterbildungs- und
Austauschformaten teilzunehmen.

Outgoing

Im Outgoing-Bereich werdet ihr als ehemalige Freiwillige besonders dazu ermutigt, eure
Erfahrungen aus dem Einsatz in Kolumbien in Rickkehrseminaren, Netzwerktreffen und
in die Weiterentwicklung des Freiwilligendienstes einzubringen. Die Verbindung zu den
Partnerorganisationen bleibt dabei im Rahmen geeigneter Austauschformate und
Ruckmeldeschleifen bestehen.

Incoming

Im Incoming-Bereich wird die Einbindung ehemaliger Freiwilliger ebenfalls durch
regelmaBige Treffen, Austauschformate sowie Beteiligungsmaoglichkeiten an
Informations- und Bildungsangeboten sichergestellt. Ehemalige Incoming-Freiwillige
konnen ihre Perspektiven und Erfahrungen aktiv in die Gestaltung und
Qualitatssicherung des Programms einbringen.

Abschluss

Dieser Leitfaden gibt euch einen Uberblick (iber den internationalen Freiwilligendienst
im SDFV —von der Vorbereitung Uber die Zeit im Einsatz bis hin zur Nachbereitung. Er
richtet sich sowohl an euch als zuklnftige oder aktuelle Freiwillige als auch an alle, die
sich fur einen Freiwilligendienst interessieren und mehr Uber die Strukturen, Ziele und
Rahmenbedingungen erfahren mochten.

Der Freiwilligendienst ist ein gemeinsamer Lern- und Begegnungsprozess, der von
interkulturellem Austausch, Verantwortung und persdnlicher Entwicklung gepragt ist.
Dabei entstehen vielfaltige Erfahrungen, neue Perspektiven und ein tieferes Verstandnis
globaler Zusammenhange.

Wir hoffen, dass dieser Leitfaden euch eine gute Orientierung bietet und euch dabei
unterstltzt, den Freiwilligendienst besser einzuordnen und flr euch zu gestalten.
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Anhang

Konzept zur Offentlichkeitsarbeit im Bereich der internationalen
Freiwilligendienste

Ziel der Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitsarbeit des DPSG DV Aachen im Bereich der internationalen
Freiwilligendienste hat das Ziel, die Idee und Bedeutung internationaler
Freiwilligendienste sichtbar zu machen und Menschen fur entwicklungspolitisches
Engagement zu sensibilisieren. Sie informiert Gber unsere Programme, unsere
Partnerstrukturen und die Erfahrungen der Freiwilligen und tragt dazu bei, Verstandnis
fur globale Zusammenhange zu férdern.

Ein besonderes Anliegen ist es, die Bildungsdimension internationaler
Freiwilligendienste hervorzuheben. Unsere Offentlichkeitsarbeit soll dazu beitragen,
Themen wie globales Lernen, nachhaltige Entwicklung und globale Verantwortung einer
breiteren Offentlichkeit zugénglich zu machen. Gleichzeitig méchten wir junge
Menschen ermutigen, sich selbst gesellschaftlich und international zu engagieren.

Darliber hinaus starkt Offentlichkeitsarbeit die Transparenz unserer Arbeit gegeniiber
Fordergebern, Partnerorganisationen, ehemaligen Freiwilligen und der interessierten
Offentlichkeit.

Zielgruppen
Unsere Offentlichkeitsarbeit richtet sich insbesondere an folgende Zielgruppen:

e junge Menschen, die sich fur einen internationalen Freiwilligendienst
interessieren

e ehemalige Freiwillige und deren Umfeld

e Partnerorganisationen im In- und Ausland

e Forderinstitutionen und kirchliche bzw. zivilgesellschaftliche Netzwerke

e lokale Offentlichkeit und interessierte Biirgerinnen und Biirger

e Bildungseinrichtungen wie Schulen, Hochschulen und Jugendgruppen

Durch unterschiedliche Kommunikationsformen werden diese Zielgruppen adressiert
und Uber unsere Arbeit informiert.

Grundsitze der Offentlichkeitsarbeit
Unsere Offentlichkeitsarbeit orientiert sich an folgenden Grundsatzen:

Transparenz und Glaubwdurdigkeit

Wir informieren offen, sachlich und nachvollziehbar Uber Ziele, Inhalte und



Rahmenbedingungen unserer Programme. Erfahrungen werden authentisch dargestellt
und kritisch reflektiert.

Respekt und Wertschatzung von Vielfalt

Die Darstellung von Menschen und Projekten erfolgt respektvoll und wirdevoll. Wir
achten darauf, stereotype oder vereinfachende Darstellungen zu vermeiden und die
Vielfalt von Lebensrealitaten, Kulturen und Glaubensweisen sichtbar zu machen.

Partnerschaftlichkeit

Die Zusammenarbeit mit unserer Partnerorganisation in Kolumbien findet auf
Augenhéhe statt. Unsere Offentlichkeitsarbeit soll die Zusammenarbeit auf Augenhdhe
widerspiegeln und gegenseitiges Lernen betonen.

Bildungsorientierung
Als Teil eines entwicklungspolitischen Freiwilligendienstes verstehen wir
Offentlichkeitsarbeit auch als Bildungsarbeit. Sie soll zur Reflexion tiber globale

Zusammenhange, soziale Gerechtigkeit und nachhaltige Entwicklung anregen.

Partizipation
Freiwillige und ehemalige Freiwillige werden aktiv in die Offentlichkeitsarbeit

einbezogen. lhre Erfahrungen, Perspektiven und Reflexionen sind ein wichtiger
Bestandteil unserer Kommunikation.

Formen der Offentlichkeitsarbeit

Zur Umsetzung unserer Offentlichkeitsarbeit nutzen wir verschiedene
Kommunikationswege, darunter:

e Informationen auf unserer Website

e Beitrage in sozialen Medien

e Informationsveranstaltungen und Prasentationen
e Berichte und Erfahrungsberichte von Freiwilligen

e Informationsmaterialien wie Flyer oder Broschuren

Diese Formate dienen dazu, unsere Arbeit sichtbar zu machen, Uber internationale
Freiwilligendienste zu informieren und zum gesellschaftlichen Dialog uber globale
Themen beizutragen.

Wirkung der Offentlichkeitsarbeit
Unsere Offentlichkeitsarbeit soll dazu beitragen,

e das Verstandnis fur internationale Freiwilligendienste zu starken,
e globale Zusammenhange und entwicklungspolitische Themen verstandlich zu
machen,
e Interesse an internationalem Engagement zu wecken und
e langfristiges gesellschaftliches Engagement zu fordern.
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Damit ist Offentlichkeitsarbeit ein wichtiger Bestandteil unserer Bildungsarbeit und
unterstutzt das Ziel, Menschen zu verantwortungsvollem Handeln in einer globalisierten
Welt zu ermutigen.



